
От КП до акта
Как снизить стоимость продажи за счёт 
сквозной автоматизации сделки с клиентом 
в ELMA365 CRM+CХ

elma365.com







Знаете ли вы стоимость
одной продажи

в вашей компании?  



Сколько человек 
получит оплату
за этот танец? 



Новая сделка Сбор требований Презентация

Подписание 
договора 

КП  

Согласование 
условий сделки



Новая сделка Сбор требований Презентация

Подписание 
договора 

КП  

Согласование 
условий сделки

Процесс работы
с лидом 

ОтгрузкаПост-продажный 
сервис

Маркетинговый 
прогрев

Апп или кросс-
сейл





Как снизить
стоимость продажи

в 2025 году? 





среднее время,
которое тратит B2B-сейл
на формирование
документов  

20% 



Единое клиентское досье с бесшовной 
связьюс продуктовым контекстом 



Формирование КП, договоров 
и актов по сделке

● Формирование документов
по шаблону

● Предпросмотр документов

● Хранение документов
и установка связей в разрезе 
клиентов или сделок 

● Версионность 

● Подписание документов за счет 
готовых интеграций с УЦ

Enterprise MUST-HAVE



Согласование сформированных документов 









Что значит концепция CRM+CX в ELMA365 

ELMA365 CX — это единая low-code 
BPM платформа, включающая в себя: 
● CRM;

● Клиентский сервис;

● Документооборот;

● Маркетинг.

Создана для построения end-to-end 
процесса взаимодействия с клиентом или 
автоматизации любой из его частей. Документо-

оборот 

Клиентский 
сервис

CRM

Маркетинг



Платформа для снижения стоимости 
процессов продаж от первого звонка 

до подписанного акта 


