
Через тернии к звездам! 

Цифровая трансформация на практике.

Масленникова Мария
Директор проектов BAAS
8-916-800-1234
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Делобанк – часть банковской группы Синара

Делобанк — федеральный цифровой банк для бизнеса

Амбассадор инновационных

платежных решений

Цифровой лидер среди 

банков 

для бизнеса

6 лет подряд входим в ТОП-5 

лучших банков для 

субъектов малого и среднего 

предпринимательства

Входим в ассоциацию 

«Финтех»

и активно участвуем 

в проектах СБП, OpenApi, 

цифровой рубль, куайринг и 

т.д.

Более 50 наград российских и международных рейтинговых агентств

опыта на рынке в России

30 лет
российских банков по объему активов

Топ-30



Процесс внедрения цифровых технологий:

технологий поиска, сбора, хранения, 
обработки, передачи, представления данных 
в электронном виде.

ЦТ - всегда процесс 
сопровождаемый оптимизацией системы 
управления основными технологическими 
процессами. 

Что такое цифровая трансформация (ЦТ):



Приспособиться нельзя меняться

Для чего нужна цифровая трансформация:
Для устойчивого развития, безопасности бизнеса, маневренности, гибкости/адаптивности.

Реализовать свое бизнес-любопытсво.



1. Мышление, решение руководителя компании.

2. Стратегия всей компании –

-Руководители, специалисты, аналитики и тд. -желание развиваться и пробовать.

-Использование современных цифровых инструментов сотрудниками компании и в работе, и в 

жизни.

-Возможность внутренних систем к изменениям, внедрениям

-Эксперты в своей области

3. Бюджет

С чего начинается

цифровая трансформация.
Внутренняя среда.



1. Пандемия –

Повлияла на активное развитие on-line бизнеса: маркетплейсы, 

сервисы доставки, бронирования,

кинотеатры,  хранение вещей, товаров, купля продажа, сдача в 

аренду и т.д.

2. Санкции -

Уход компаний из РФ в 2022 году, сокращение сотрудников повлияло 

развитие нового вида трудовой занятости - самозанятые, и услуги 

аутстаффинга. 

Отсутствие/дефицит товаров и сервисов повлекло формирование 

универсальных сервис-компаний, предлагающих предприятиям 

комплекс услуг информационного обмена, хранения данных, 

платежных сервисов, ведения и сопровождения бухгалтерии, 

логистики, предоставления оборудования.

Через тернии…
Внешняя среда, изменение рынка 



Компании стараются упростить клиентский путь, реализовывают сервис «единого окна», 

Подключение сервисов «одной кнопкой», 

расширяют возможности оплаты для своих клиентов.

Переход бизнеса в on-line ускорил и его цифровое преобразование, повысил интерес к облачным 

сервисам, появилась необходимость разработки и поддержки собственной инфраструктуры.

Необходимость реализации проектов под активно 

меняющийся рынок повлияли 

на создание Проектного офиса - создающий проекты BAAS.

Встраивание сервисов BAAS позволяет компаниям  использовать комплексное банковское 

обслуживание в формате открытого банкинга. Такой формат позволяет арендовать и 

выполнять функции банка для своих клиентов.

Через тернии… Внешняя среда, активное изменение рынка 
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ПАРТНЕР
КОМПАНИЯ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩАЯ СЕРВИС 

ПОТРЕБИТЕЛЮ

ФИНТЕХ
ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ПАРТНЕР, НА 

ПЛАТФОРМЕ КОТОРОГО РЕАЛИЗОВАН 

СЕРВИС

ПОТРЕБИТЕЛЬ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ СЕРВИСОВ,

ПЛАТЕЛЬЩИК/ПОЛУЧАТЕЛЬ СРЕДСТВ

BAAS – представляет собой модель, в которой

технологические компании предоставляют финансовые

услуги по API, позволяя другим компаниям (например,

ритейлерам, стартапам, самозанятым и пр.)

интегрировать банковские услуги в свои сервисы.
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В основе сервисов BAAS – продукты банка,

высокая скорость и автоматизация процессов

ЭКВАЙРИНГ
зачисление средств на счет 4 раза в день. 

Среднее время др. банков – 1 раз в сутки

ОНЛАЙН – ДЕПОЗИТ, % на остаток 
Открытие депозита - 1,5 мин. Среднее 

время др. банков – 1-3 часа

Онлайн и мобильное обслуживание
Универсальное средство управление 

счетами, отчетностью, подключению 

продуктов Банка.

РАСЧЕТЫ
Зачисление и перевод средств день в 

день, автоматический расчет и учет 
комиссий как банка, так и партнера.

КУАЙРИНГ 
прием оплаты по QR-коду 

от ФЛ в адрес ЮЛ - мгновенно

АВТОМАТИЧЕСКИЙ РАСЧЕТ ВЗНОСОВ 
в бюджет для ИП на УСН - 15% - мгновенно. 

Единственное на рынке решение

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГ И ПРОДУКТОВ БАНКА ЧЕРЕЗ ЦИФРОВЫЕ КАНАЛЫ СОСТАВЛЯЕТ 

ОСНОВУ ИНФРАСТРУКТУРЫ BAAS
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1. API «для всего»
ПОЗВОЛЯЮТ ВЗАИМОДЕЙСТВОВАТЬ С БАНКОВСКОЙ ИНФРАСТРУКТУРОЙ И ДАННЫМИ,

ОБЕСПЕЧИВАТЬ ИНТЕГРАЦИЮ С РАЗЛИЧНЫМИ ПРИЛОЖЕНИЯМИ И ПЛАТФОРМАМИ,

ПОЛУЧАТЬ ДОСТУП К ФИНАНСОВЫМ ПРОДУКТАМ,

УПРАВЛЯТЬ СЧЕТАМИ,

СОВЕРШАТЬ ПЛАТЕЖИ,

ФОРМИРОВАТЬ ОТЧЕТНОСТЬ И ТД.

2. Личный кабинет Партнера–

Управление лидами, заявками и анкетами, их статусами,

расчетами по агентскому вознаграждению, отчетностью.

3. Web кабинет и приложение сотрудников

Управление встречами, процессами и процедурами –
реализация всех видов финансовой доставки,
выездного и дистанционного обслуживания.

Цифровая трансформация. К звездам….



Реализованные проекты:

• Реализация сложнейших интеграций – не более недели

• Платежные агрегаторы (БПАПА), Агенты ТСП 

• Номинальные счета С2В и В2С

• Сервис «моментальные выплаты»

• Сервис «Гарант сделки»

• Предоставление эквайринга и СБП без ОРС через Партнеров – в том 

числе сервис для самозанятых

• Прием платежей «В небе», Транспортные проекты

• МФО/коллекторы на СБП

• Работа с СМЗ

В работе:

• Трансграничный эквайринг и СБП

• Платежные сервисы для ЦФА и инвестплатформ

• ВЭД, таможенные платежи.

• кредитование

Цифровая трасформация. К звездам….
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BAAS
«Вы видите вещи, и вы спрашиваете: «Почему?» 
А я мечтаю о вещах, которых никогда не было, и говорю: «Почему бы и нет?»
Бернард Шоу

ПРОДУКТЫ БАНКА
ПОЗВОЛЯЮТ КАК ПАЗЛ ИХ СКЛАДЫВАТЬ В 

НУЖНЫЕ СЕРВИСЫ

Технологические возможности и 

собственный процессинг

КОНТРОЛЬ
СОВРЕМЕННЫЙ КОМПЛАЕНС И 

ИНФОРМАЦИОННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ

КОМАНДА 
ВЫСОКАЯ ЭКСПЕРТИЗА:

- В ПЛАТЕЖНЫХ СЕРВСИАХ

- РАСЧЕТАХ

- ЮРИДИЧЕСКАЯ И ФИНАНСОВАЯ

- Любимое дело

Проект BaaS от Делобанка стал лидером в номинации  «Лучшее решение Open Banking» по 

итогам 2023 года.

На 1 декабря 2024 года по сравнению с 2023

Рост оборота по реализованным проектам составил 447%, доходность выросла более чем в 

5 раз.



Спасибо за внимание!

Масленникова Мария
Директор проектов BAAS
8-916-800-1234


