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Новая реальность

Если ваших продуктов нет в 
приложениях смартфона, то 
дотянуться до покупателей 

теперь довольно сложно

Исключение – уникальные, 
брендовые, специфичные, только 

конкретная модель и т.д.



Что это??? 

Чтобы продать 
«непонятные штуки» 

нужно рассказать про них и 
зачем они  потребителю



Я женщина, а не посудомойка!



Есть и другие результаты 



Внутренняя «кухня»

На момент старта продаж в системе есть 
все необходимые данные

• Штрих-коды, маркировка, ВГХ и т.д.
• Расширенные спецификации
• Текстовые описания
• Изображения товара
• Продуктовые видеоролики
• Сертификаты и инструкции
• Соответствие аксессуаров
• Группировки по параметрам

+ обновления – рич контент, изображения, 
видео, видео монтажа, BIM модели и т.д.



Развитие категорий климатической 
техники и систем Умный дом

• Прямая работа с площадками
• Создание и разделение категорий
• Расширение информационных моделей 

и значений свойств
• Улучшение фильтров
• Продвижение новых технологий
• Выделение систем Умный дом
• Имиджевые площадки для повышения 

знаний среди потребителей

Сложно продавать то, о чем никто 
ничего не знает – нужно рассказывать ☺



Климатическая техника везде!



Развитие системы «Умный дом»



Выделение в каталоге





Правильное разделение на категории



Полная линейка с выбором варианта



Новые параметры для выбора



Новые параметры для выбора



Новые параметры для выбора



Запуск новинок

Очень важно завести карточки и разместить 
все данные ДО начала отгрузок и продаж

• Сайт бренда
• Корпоративные сайты
• Выгрузки данных для партнеров
• Мастер карточки на маркетплейсах
• Карточки наших магазинов на 

маркетплейсах с мульти карточками
• Основная карточка на площадках со 

схемой одна карточка / SKU  



Управление изменениями

Десятки площадок, тысячи карточек товара ваших 
продуктов – как этим управлять? 

• Плановые обновления категорий по всему 
ассортименту на всех площадках

• Удаление дублей 
• Удаление несуществующих моделей
• Ежедневное добавление нового контента 
• Изменение мастер данных 
• Работа с расхождениями



Бывают и негативные изменения .. 



Было … ✓ 8.000 Мастер карточек в 
личных кабинетах вендора с 
полным пакетом данных, 
документации и контента

✓ Полная матрица для online с 
заведением всех новинок до 
старта продаж

✓ Совместный проект по 
развитию категорий 
климатической техники и 
систем Умный дом

✓ Ежедневная обновление и 
дополнение всех данных 

Покупатели получали полную 
и достоверную информацию!



Изменения на 

✓ Все отключены от Мастер карточек производителя и больше не 
получают обновления, полную и достоверную информацию

✓ Селлеры больше не могут использовать в своих карточках 
данные и контент производителя из ЛК вендора

✓ Заведение всех новинок в ЛК вендора остановлено 
✓ Селлерам разрешено указывать любую категорию и любые 

данные и параметры товара, что противоречит ст.10 ЗоЗПП
✓ Проект по развитию климата и систем Умный дом остановлен



недостоверная информация 
или вообще без фото, 

характеристик и основных 
данных – прямое нарушение         

ст.10 и ст.26.1 ЗоЗПП

? ? ?

Последствия изменений на 



Проект Русклимат по развитию категорий 
климатической техники и систем Умный дом 

на ключевых online площадках
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