
 

 
 
 
Онлайн-конференция «FINTECH&BANKING» посвящена изучению передовых финансовых технологий и 
вопросов цифровой трансформации бизнеса в эпоху санкций и глобальных перемен. Программа позволит 
изучить перспективные подходы к созданию нового качества платежных услуг и цифровой стратегии для 
мотивации и удержания клиентов; актуализировать знания о передовых финансовых технологиях, выявить 
наиболее перспективные инновационные решения, отвечающие потребностям финансового сектора; изучить 
лучшие практики прозрачной миграции на отечественные продукты, обсудить вопросы обеспечения 
кибербезопасности в цифровой среде, а также открывающиеся возможности и перспективы развития в условиях 
санкций. 
 
Ключевые темы конференции: 

 Тренды в цифровой трансформации и антикризисное мышление 

 Импортозамещение 

 Цифровой банк и цифровой профиль 

 Интеллектуальная автоматизация бизнес-процессов 

 СБП 

 Большие данные и эволюция искусственного интеллекта 

 Customer Journey: трансформация клиентского пути 

 Биометрическая идентификация 

 Кибербезопасность и защита персональных данных 

 Маркетплейсы и банковские экосистемы. 

 

 

 

 

 

  



Организатор: 

*Спикер не подтвержден. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в название и порядок 
сессий, состав спикеров сессии, названия тем докладов и вопросы для обсуждения. 
 
 

ПРОГРАММА ОНЛАЙН-КОНФЕРЕНЦИИ 
 

14 сентября 
 

09:50 Регистрация участников на онлайн-площадке. 

10:00 Открытие конференции. Приветственное слово организатора. 

10:10 Открывающая сессия 
ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ ФИНАНСОВОГО СЕКТОРА В КОНТЕКСТЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
НЕСТАБИЛЬНОСТИ: ИННОВАЦИИ, ПРИОРИТЕТЫ И ВЫЗОВЫ НОВОГО ВРЕМЕНИ 
 

● Основные тренды развития цифровой экономики в финансовой сфере 
● Риски и проблемы, с которыми столкнулись банки в новое время, пути их преодоления 
● Приоритеты и горизонты планирования на фоне сложившейся ситуации 
● ИТ-решения для выхода из кризиса 
● Правовые аспекты регулирования  

 
Модератор: 
Роман Прохоров, председатель Правления Ассоциации "Финансовые инновации" 
 
Спикеры: 
10:10 Надежда Сурова, член Совета по Цифровой экономике Совета Федерации ФС РФ 
«Основные тренды развития цифровой экономики в финансовой сфере и возможности 
межстранновой интеграции в форме единой цифровой системы электронных торговых площадок» 
10:35 Елена Тятенкова, руководитель Департамента управления сетью, Альфа-Банк 
«Phygital. Тенденции и развитие» 
11:00 Наталья Раевская, независимый эксперт 
11:25 Андрей Киселев, IT-директор, iFellow 
«Переход с Microsoft Office 365: чем заменить решение» 
11:50 Валерий Толкачев, управляющий директор департамента ИТ блока "Сеть продаж", 
Сбербанк  
12:15 Нина Красавина, продуктовый лидер нового браузерного интернет-банка для физлиц 
Альфа-Онлайн, Альфа-Банк 
«Вертикальный взлёт: как выпустить мобильный банк за 2 спринта в условиях санкций» 
12:40 Жанна Коренкова, product manager, Abanking 
«Как собрать цифровой офис за неделю без разработки» 
13:05 Дмитрий Гришин, директор по инновациям, Уралсиб 
«Роль инноваций и тестирования гипотез в цифровизации банков» 
13:30 Михаил Кузнецов, коммерческий директор, iFellow 
«Скучно? Но важно! Как мы автоматизировали процессы управления ИТ-компанией» 
13:55 Александр Мезенцев, управляющий директор центра внедрения информационно 
технологических решений, Уральский банк реконструкции и развития 
«Три года изменения подходов к созданию ценностей, что дальше» 

14:20-
15:55 

Круглый стол 
ПРОБЛЕМЫ И ВОЗМОЖНОСТИ ФИНАНСОВОГО СЕКТОРА: РЕАЛИЗАЦИЯ ПОЛИТИКИ 
ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЯ 
 

● Цифровой суверенитет — новые возможности или существенные ограничения? 
● Отечественные решения: плюсы и минусы 
● Как наиболее эффективно перейти на российские решения? 
● Какие сложности возникают при переходе на отечественные продукты? 
● Какие иностранные продукты можно смело менять на отечественные? 

 
Модератор: 
Алма Обаева, председатель правления, Национальный платежный совет 
 



Организатор: 

*Спикер не подтвержден. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в название и порядок 
сессий, состав спикеров сессии, названия тем докладов и вопросы для обсуждения. 
 
 

Спикеры: 
Кирилл Кузнецов, генеральный директор, L2U 
Ярослав Кабаков, директор по стратегии, ФИНАМ 
Наталья Раевская, независимый эксперт 
Сергей Яковлев, руководитель центра идентификации, МТС 
Михаил Кузнецов, коммерческий директор, iFellow 
Антон Семенников, директор по цифровому развитию, Делобанк 
Валерий Толкачев, управляющий директор департамента ИТ блока "Сеть продаж", Сбербанк 

15:55 Сессия 
ЦИФРОВАЯ МОДЕРНИЗАЦИЯ БАНКОВ. РЕШЕНИЯ ДЛЯ АВТОМАТИЗАЦИИ ОТРАСЛЕЙ 
ФИНАНСОВОГО СЕКТОРА. ПОТЕНЦИАЛ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ БОЛЬШИХ ДАННЫХ. 
 

● Тренды и мифы об автоматизации банковского сектора 
● Сценарии использования больших данных от лидеров рынка 
● Большие данные как способ увеличить доходность клиента и снизить расходы на его 

привлечение и обслуживание 
● Платформы и решения для автоматизации финансов 
● Преимущества внедрения технологий и инструменты 

 
Модератор: 
Наталья Носенко, руководитель направления, Департамент управления данными (SberData), 
Сбербанк 
 
Спикеры: 
15:55 Мария Поликанова, управляющий директор Sberdata, Сбербанк 
16:20 Глеб Леонов, руководитель практики RPA, iFellow 
«Импортозамещение в RPA, проблемы и перспективы» 
16:45 Никита Ломов, руководитель аналитического отдела, Ассоциация Финтех 
«Open API: ключ к Open Economy» 

17:10 Доклад 
ТЕХНОЛОГИЯ БЛОКЧЕЙН – РЕВОЛЮЦИЯ В ФИНАНСАХ 
 

 Конструктор для смарт-контрактов 

 Криптоэкономика 

 Вызовы и риски 

 Разработки лаборатории блокчейн Сбербанк 
 
Спикер: 
17:10 Константин Клименко, директор по продуктам, Лаборатория блокчейн, Сбербанк 

17:35 Сессия 
ИНФОРМАЦИОННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ БАНКОВ: ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ КИБЕРАТАКАМ В 
ФИНАНСОВОЙ СФЕРЕ 
 

● Обнаружение целевых атак, защита банковских и платежных систем. 
● Финансовая оценка киберрисков 
● Цифровые решения против кибермошенничества 
● Практика обеспечения информационной безопасности 

 
Спикеры: 
17:35 Руслан Ложкин, руководитель службы информационной безопасности, Абсолют Банк 
«Роль кибербезопасности в Финтеха» 
18:00 Андрей Мишуков, экс-исполнительный директор, Россельхозбанк 

18:25 Закрытие первого дня конференции. 



Организатор: 

*Спикер не подтвержден. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в название и порядок 
сессий, состав спикеров сессии, названия тем докладов и вопросы для обсуждения. 
 
 

15 сентября 
 

09:50 Регистрация участников на онлайн-площадке. 

10:00 Открытие конференции. Приветственное слово организатора. 

10:10 
 

Открывающая сессия 
ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ И КЛИЕНТСКИЙ СЕРВИС: ПРИВЛЕЧЕНИЕ, УДЕРЖАНИЕ И 
ЛОЯЛЬНОСТЬ 
 

● Привлечение и удержание клиентов: стратегии и инструменты 
● Оптимизация бизнес-процессов и рациональное распределение ресурсов компании 
● Новые цифровые подходы к управлению клиентским опытом 
● Переход от гипотез к реальным действиям и результатам 
● Прикладные решения для бизнеса 

 
Модератор: 
Виктор Достов, председатель Ассоциации участников рынка электронных денег и 
денежных переводов 
 
Спикеры: 
10:10 Антон Семенников, директор по цифровому развитию, Делобанк 
«Baas архитектура, как драйвер взаимовыгодного развития банка и его клиентов» 
10:35 Дмитрий Наранович, руководитель департамента цифровых сервисов и каналов, 
Уралсиб 
«Как поменялись приоритеты в цифровом банкинге, новые реальности, оплата по QR» 
11:00 Вадим Нисанов, коммерческий директор, TalkBank  
«Финтех трансформация - следующий этап цифровой трансформации компании» 
11:25 Кирилл Кузнецов, генеральный директор, L2U  
«Уровень обслуживания, который мы действительно заслужили, а не тот который имеем» 
11:50 Иван Любименко, управляющий директор, Дирекция цифровых сервисов и продаж, АКБ 
Абсолют банк (ПАО) 
«Что сделать, чтобы ключевая метрика продукта кратно росла?» 
12:15 Сергей Шишов, руководитель управления «Пакеты и программа лояльности», вице-
президент, ВТБ 
«Программы лояльности для клиентов среднего и малого бизнеса: опыт Бизнес-лиги ВТБ» 
12:40 Ксения Белоусова, руководитель направления исходящей роботизации, Naumen 
«Боты для исходящих коммуникаций на всем пути клиента: от привлечения и онбординга до 
сервисной поддержи, оценки лояльности и реактивации» 
13:05 Роман Трушков, директор департамента кредитного анализа корпоративных клиентов, 
Абсолют Банк 
«7 уроков успешного проекта: как совместить розничный и корпоративный подход» 
13:30 Дмитрий Кулагин, директор центра управления данными, Инфосистемы Джет 
«Jet Galatea – российское решение автоматизации маркетинга» 
13:55 Сергей Яковлев, руководитель центра идентификации, МТС 
«Как улучшить конверсию при онбординге клиентов. Автоматизация процессов сбора данных и 
проверки личности клиентов» 
14:20 Елена Грибок, начальник управления развития продуктов департамента развития 
банковских сервисов и специальных проектов, МКБ 
«Использование банками передовых стратегий онбординга на основе анализа клиентского 
опыта» 

14:45 Доклад 
СБП, ЧТО ЕСТЬ И О ЧЁМ МЕЧТАЕМ? 
 
Спикер: 
14:45 Виталий Копысов, директор по инновациям, Банк Синара 

15:10 
 

Сессия 
СЦЕНАРИИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ AI И ML В ФИНАНСАХ 



Организатор: 

*Спикер не подтвержден. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в название и порядок 
сессий, состав спикеров сессии, названия тем докладов и вопросы для обсуждения. 
 
 

 
● Анализ современной практики применения технологии искусственного и машинного 

интеллекта в финансовой сфере 
● Проблемы и риски, связанные с внедрением технологий 
● Экономия и увеличение прибыли банков с помощью AI и ML 
● Применение AI и ML для прогнозирования в финансовых услугах 

 
Модератор: 
Алексей Маслов, сопредседатель комитета Ассоциации банков России по платежным системам 
 
Спикеры: 
15:10 Дмитрий Бугайченко, управляющий директор, Chief Data Scientist блока Розничный 
Бизнес, Сбер 
«Опыт персонализации phygital канала на примере СБЕРа» 
15:35 Владимир Шикин, заместитель директора по маркетингу, АО «Национальное бюро 
кредитных историй» (НБКИ) 
«Практика применения искусственного интеллекта в предиктивной аналитике НБКИ» 
16:00 Виталий Шукюров, исполнительный директор по исследованию данных, Сбербанк 
Николай Савинов, директор проектов, дивизион «Управление сетью устройств 
самообслуживания», Сбербанк 
«Онлайн-урегулирование сбойных операций на устройствах самообслуживания с применением 
AI» 
16:25 Вадим Петросян, директор по развитию бизнеса, ITFB Group 
«Автоматизация процессов извлечения данных из документов различного формата при помощи 
AI системы EasyDoc» 
16:50 Никита Тарасов, владелец продукта «Виртуальный ассистент PFM» (personal finance 
management), Сбербанк 
«Голосовой финансовый ассистент: преимущества и вызовы» 
17:15 Ярослав Кабаков, директор по стратегии, ФИНАМ 
«AI и ML в помощь клиентам инвестиционной компании» 

17:40 Сессия 
МАРКЕТПЛЕЙСЫ И БАНКОВСКИЕ ЭКОСИСТЕМЫ: ПЛЮСЫ, МИНУСЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ 
РАЗВИТИЯ 
 

● Тренды развития банковских экосистем 
● Технологии, помогающие банку стать экосистемой 
● Риски: конкуренция, проблемные активы, безопасность, утечка данных 
● Меры поддержки и направления развития 

 
Модератор: 
Алексей Маслов, сопредседатель комитета Ассоциации банков России по платежным системам 
 
Спикеры: 
17:40 Андрей Лагунов, директор по продуктам и сервисам маркетплейса «Финуслуги», 
Московская биржа 
«Финансовые маркетплейсы vs традиционные каналы продажи для банка» 
18:05 Ярослав Баджурак, коммерческий директор, финансовый маркетплейс «Выберу.ру» 
«Финансовый маркетплейс: эпоха необанкинга уже началась» 
18:30 Алексей Грибков, заместитель генерального директора, финансовый маркетплейс 
Сравни 
«Запуск финансового маркетплейса от идеи до реализации» 

18:55 Закрытие второго дня конференции. 

 


